
Garantiebedingungen

Pflegeanleitung

Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich für unseren neuentwickelten Radball mit Luftkern entschieden haben. 
Nachfolgend erhalten Sie einige Hinweise zur Garantie und der Pflege des Balles.

Garantie:

Wir gewähren 3 Monate Garantie auf Naht und Rundung. Bei Bällen die in nicht zweckmäßig 
behandelt oder gebraucht werden, entfällt die Garantie.

Ein Garantieanspruch besteht nicht wenn: 

Der Ball in seiner Bauart verändert oder manipuliert wird, z.B. das Ventil durchstoßen wird. 
Am Oberflächenmaterial durch den Spielbetrieb ein natürlicher Farbabrieb entsteht. 
Verformungen jeder Art nach Ablauf von 3 Monaten ab Lieferung auftreten oder erkennbare 
Defekte oder Verformungen durch Kantenschlag von scharfen nicht abgedeckten Kanten 
entstanden sind.

Pflege- und Ballbehandlung:

Eine besondere Lagerung der Radbälle ist nicht notwendig. Der Lagerort sollte nicht zu feucht 
sein und der Ball nicht unnötig der Sonne ausgesetzt werden, um Ausbleichungen zu verhindern.
Auf dem Ball lastende Gewichte vermeiden. Ein Luftablassen nach dem Spielbetrieb ist nicht 
notwendig, da sich das Ventil bei Nichtgebrauch selbst einreguliert. Bei einer längeren Lagerung 
sollte der Ball immer mit etwas Luft gefüllt bleiben um die Rundung zu erhalten.

Der Luftdruck sollte 0,4 bis 0,8 bar (wir empfehlen 0,8 bar für Tunierspiele) nicht über- oder 
unterschreiten. Das Aufpumpen des Balles nur mit einer geeigneten Ballpumpe und passender 
Ventilnadel vornehmen. Die Nadel vor dem Einstechen in das Ventil leicht anfeuchten (keine 
Säure oder Lösemittel verwenden!). Ein extra Ventil-Öl ist nicht nötig. 

Einstellung des Luftdrucks nur über eine Ventilnadel (Drucktester) vornehmen. Ein defektes 
Ventil kann durch einen guten Sport-Fachhändler in Ihrer Nähe ausgewechselt werden. 
Übliche Volley- oder Basketballventile können als Ersatz verwendet werden. Gerne können Sie 
den Ball auch zum Ventiltausch einsenden.

Beim Kauf von mehreren Bällen sollten alle Bälle „eingespielt“ werden bevor diese eingelagert 
werden. Nach 3 Monaten entfällt die Garantie. Spätere Garantieansprüche können nicht geltend 
gemacht werden! Wie oft der Ball nach Ablauf der Garantie gespielt wurde kann dann nicht 
berücksichtigt werden.

Reparaturen oder Reklamationen müssen uns oder unserem Händler „Frei“ eingesendet werden. 
Der Rückversand erfolgt ebenfalls „Frei“. (Außer bei kostenpflichtigen Reparaturen).
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